THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Tén chwong trinh khuyén mai: “Dit vé tau xe - Hoan tién dén 50% - Pi khip ba mién”

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc

Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 21/03/2022 - hét ngay 19/04/2022 (30 ngay)

Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vu dit vé tau hoa va xe khéch trén timg dung Mobile
banking ctia cac Ngan hang (Hay con goi 1a Ung dung ngan hang)

Hinh thiec khuyén mai: Hoan tién vao tai khoan dién thoai

Khach hang ciia chwong trinh (d4i trong hudng khuyén mai): Tat ca cac khach hang ca nhan
la chu tai khoan ngan hang sir dung dich vu Mobile banking cua cac Ngan hang: Vietcombank,
BIDV, VietinBank, BAOVIET Bank, VietABank, SCB, EXIMBANK, ABBank,
SAIGONBANK, KienlongBank, BIDC, Vietbank, va OceanBank

7. Co ciu giai thuong:

Dich vu Dat vé tau hoa:

Awbh e

o o

So lrgng
STT Noi dung Giatri(d) | (Khuyén Chi phi (d@)
mai)

Hoan tién 50.000d cho giao dich tir

100.000d4
1 , 50.000 4.950 247.500.000
(165 giao dich dugc hudng khuyén

mai/ngay)

Hoan tién 200.000d cho giao dich tir

800.000d
2 . 200.000 1.350 270.000.000
(45 giao dich dugc hudng khuyén

mai/ngay)

TONG CONG 6.300 517.500.000

Dich vu Dit vé xe khach:

S6 lwong
STT Ndi dung Giatri (d) | (Khuyén Chi phi (a@)
mai)

Hoan tién 50.000d cho giao dich tir

100.0004
1 , 50.000 4.500 225.000.000
(4.500 giao dich dugc huong khuyén

mai trong toan chuong trinh)

TONG CONG 4,500 225.000.000

8. Tong gia tri hang hoéa, dich vu dung dé khuyén mai: 742.500.000d (Bay trim bén muoi hai
triéu nam tram nghin dong)



9. NOoi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

Khi dat vé tau hoa va xe khach trén img dung Mobile banking ctia cac Ngan hang (hay con goi la
Ung dung ngén hang) Vietcombank, BIDV, VietinBank, BAOVIET Bank, VietABank, SCB,
EXIMBANK, ABBank, SAIGONBANK, KienlongBank, BIDC, Vietbank va OceanBank, khach
hang s& nhan khuyén mai nhu sau:

10.

11.

12.

- Vé tau hoa - Hoan tién vao tai khoan dién thoai:
e Hoan tién 50.000d cho giao dich tir 100.000d
e Hoan tién 200.000d cho giao dich tir 800.000d
- Vé xe khach - Hoan tién vo tai khoan dién thoai:
e Hoan tién 50.000d cho giao dich tir 100.000d
- Sb luong khuyén mai (xem chi tiét tai muc 7)
- Sb lan huong khuyén mai trong chwong trinh:
e Vé tau hoa: mbi khach hang huéng khuyén mai 01 1an
e Vé xe khach: mdi khach hang huong khuyén mai 01 lan

- Chuong trinh ap dung cho cac khach hang dau tién dit vé mdi ngay

- Khéach hang s& dugc hoan tién vao tai khoan dién thoai bang hinh thirc ting thé nap tién
dién thoai, hoic nap tién truc tiép vao tai khoan dién thoai, tiy thudc vao loai thué bao
di dong cua khach hang.

- Hoan tién trong toi da 7 ngay 1am viéc ké tir khi phat sinh giao dich hop 18 va dat diéu kién
nhéan wu dai

Quy dinh vé diu méi giai dap thac mic cho khach hang vé cac van dé lién quan dén chwong

trinh khuyén mai.

- Moi thic mac cua khach hang lién quan dén chuong trinh khuyén mai, xin vui long lién hé
Trung tdm Cham soc khach hang — Céng ty C6 phan Giai phap Thanh toan Viét Nam
(VNPAY) theo sé dién thoai 1900 5757 20 dé duoc giai dap

Trach nhiém thong bao:

- VNPAY cd trach nhiém thong béo cong khai noi dung chi tiét cuia Thé I¢ chuwong trinh khuyén
mai nay tai tat ca cac diém &p dung chuong trinh khuyén mai trén toan quéc hoic trén cac
phuong tién thong tin dai ching

Cac quy dinh khéc:

- Néu duoc khach hang trang thuéng dong y, Cong ty Co phan Giai phap Thanh toan Viét
Nam (VNPAY) s& str dung tén va hinh anh ciia ngudi tring giai thuéng cho muc dich truyén
théng

- Cbng ty Cb phan Giai phap Thanh toan Viét Nam hoan toan chiu trach nhiém vé viéc trién
khai té chire chuong trinh khuyén mai phai dam bao tinh ngau nhién, khach quan va cong
khai

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuwong trinh khuyén mai nay, Cong ty Co
phan Giai phap Thanh toan Viét Nam c6 trach nhiém tryc tiép giai quyét. Truong hop khdng
thoa thuan duoc, tranh chip s& dugc xir Iy theo quy dinh caa phap luat hién hanh

Sau khi két thuc chwong trinh khuyén mai, Cong ty C6 phan Giai phap Thanh toan Viét Nam c6
trach nhiém béo co két qua thuc hién chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh cua phap luat
hién hanh vé thoi han bao céo, hd so bao cao va cac gidy to kém theo (danh sach khach hang tring
thuong, bién ban trao thudng hoac tai liéu chitng minh giai thudng da duoc trao)



