NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET A Poc 1p — Tw do — Hanh phic

S6: . 4+7./2018/BC-BKS Ha Néi, ngay 18 thdng 4 nam 2018

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI DATHQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2018

Kinh giri: Pai hoi ddng Cé dong Ngin hang TMCP Viét A

- Cdan cir Quy a",z’nh. phdp ludt va Diéu 1é Ngan hang TMCP Viét A vé chirc ndng,
nhiém vu cua Ban Kiém sodt;

- Can cit Bdo cdo tai chinh kiém todn ndm 2017 ciia Ngdn hang TMCP Viét A;

- Can cur tinh hinh hoat dong, Bdo cdo téng két ndm 2017 va Ké hoach kinh doanh
ndm 2018 cua Hi dong Quan tri Ngan hang TMCP Viét A.

Ban Kiém soé4t bao cao Pai hoi dong cd déng (Pai hoi) vé dénh gia, giam sat két
quéa hoat dong kinh doanh, két qua hoat dong ctia Hoi dong Quan tri (HPQT) va Tdng
Giam dbc (TGD) Ngan hang TMCP Viét A (VAB) ciing nhu hoat dong cia Ban Kiém
soat (BKS) trong ndm 2017 nhu sau:

I. V& thim dinh bdo cdo tai chinh hop nhit nim 2017 cia VAB.

Ban Kiém soét da thyc hién viéc thdm dinh B4o cdo tai chinh hop nhét ndm 2017
ctia Ngan hang va thng nhat xac nhan két qua nhu sau:

- Bao céo tai chinh hop nhit nim 2017 ctia Ngén hang dd dwgc Cong ty TNHH
Kiém toan va Dich vu tin hoc TP.HCM (AISC) kiém toan; da trinh bay day du, hop ly
v6i tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh cuia nam tai chinh két thuc
ngdy 31/12/2017; Phi hop véi cac chudn muc ké toan, ché do ké toan ap dung cho céc
T4 chire tin dung (TCTD) tai Viét Nam va céc quy dinh phép ly c6 lién quan dén viéc
lap va trinh bay bdo céo tai chinh.

- Viéc ghi chép, luu trir ching tir va 1ap sb sach ké toan duoc thuc hién theo ding
quy dinh cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) va cac chudn muc ké toan, ché
d6 ké toan ap dung cho cac TCTD tai Viét Nam.

- Ban Kiém soat bao céo Pai hoi két qua hoat déng kinh doanh ctia Ngan hang tai
thoi diém 31/12/2017 nhu sau:

+ Tdng tai san dat 64.434 ty ddng, hoan thanh 97% ké hoach (theo Nghj quyét Dai
hoi ddng ¢ dong thudng nién nam 2017 thong qua va dwoc didu chinh tai Nghi quyét
s& 167A/NQ-HPQT/17 ngay 04/12/2017).

+ Vén huy dong tir td chirc kinh t€ va dan cu 13 36.566 ty dong, dat 89% so voi ké
hoach.
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+ Tbng du ng cp tin dung (bao gém cho vay va tréi phiéu doanh nghiép) dat
34.626 ty ddng, hoan thanh 99% ké hoach.

+ Ty 18 ng x4u 12 2,68%/tdng du no, ting 0,54% so v6i ndm trude; b ting nhe so
v6i dau ndm nhung vAn dam bao ty 16 no x4u dudi 3%/téng du ng theo ké hoach Pai
hoi nam 2017 d ra va tuan thi giéi han ctia NHNN.

+ Loi nhuan trude thué ndm 2017 1a 122 ty ddng, dat 81% ké hoach Pai hoi dé ra.

PVT: Ty dong
: K& hoach 2017 theo o /ké
STT Chi tiéu chii yeu 31/12/2016 | 31/12/2017 Nghi quyet so hoach
167A/NQ-HPQT/17 :
1 | Téng tai san 61.465 64.434 66.196 97%
2 | Huy dong TCKT, dan cu 32.865 36.566 41.164 89%
3 Téng du ng cip tin dung 30.816 34.626 35.014 99%
4 | % ng x4u/téng du ng 2,14% 2,68% <3% 100%
5 | Loi nhuan truéc thué 106 122 150 81%
6 | Vbn diéulé 3.499,99 3.499,99 4.200 83%

- Vén diéu 16 ctia VAB tai thoi diém 31/12/2017 1a 3.499,99 ty dong va da dugc
NHNN phé duyét ting von tai Quyét dinh sé 333/QD-NHNN ngay 01/3/2018 v/v Sira
d6i noi dung Gidy phép hoat dong ciia Ngan hang TMCP Viét A.

- Theo Nghi quyét Pai hoi dong cd dong nim 2017, VAB c6 ké hoach ting vén
didu 18 1én 4.200 ty dong thong qua viéc phat hanh ¢b phiéu riéng 1. Tuy nhién, cin cir
vao tinh hinh thyc té ctia nén kinh té va véi mirc d6 canh tranh trong nganh ngay cang
gia ting tao sirc ép khong nhd dbi v6i cac ngén hang ¢6 quy md vbn vira nhu VAB nén
HPQT chwa thyuc hién kip viée ting von diéu 1& 1én 4.200 ty ddng. K& hoach nay s&
tiép tuc thuc hién trong nam 2018.

IL. Panh gia két qua hoat ddng ciia HPQT va Tong Gism ddc nim 2017.

Hoi ddng Quan tri da thuc hién ddy da trach nhiém, chirc ning theo Diéu 1¢ va
phép luat. Téng Giam dbc da trién khai cac dinh huéng chi dao thong qua cong téc
diéu hanh hoat dong cua Ban TGD, cac Khéi/Ph(‘)ng nghiép vu va cac DPon vi kinh
doanh.

Hoi déng Quan tri dd td chirc cac cudc hop dinh ky theo Quy ché hoat dong cua
HDQT. Céac thanh vién da thyc hién cac nhiém vu theo ding phan cong. HDQT kip
thoi dua ra cadc dinh hudng, chi truong, chién lugc chung cho cac hoat dong ciua Ngéan
hang ciing nhu nhitng mang hoat dong trong yéu (Nhan su; Chét lugng dich vu,...).
HDQT ciing thong qua cic quyét dinh theo thAm quyén, gip Ngan hang van hanh
duogc thuan loi, tao diéu kién cho Ban TGD trién khai céc hoat dong kinh doanh va c6
giai phap xtr ly kip thoi céc tinh huéng kho6 khin, vueéng méc.

Bén canh d6, HPQT da thuc hién phén cip ty quyén trong cong tac quan tri thong
qua cac Uy ban truc thuéc HbQT: ny ban Chién lugc & Nhan su; Uy ban Quan ly Rui
ro;... Ban TGD da trién khai ké hoach phat trién kinh doanh kip thoi phu hgp v6i tinh
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hinh thj truong chung, c6 tinh than trach nhiém cao. Pdng thoi, HPQT da hd trg Ban
Diéu hanh hoan thanh ké hoach kinh doanh va timg budc cing cb bd méy td chirc,
nang cao chét lugng tai san.

Nhim dam bao hiéu qua, an toan hoat dong ciia Ngén hang va d4p tmg cic yéu ciu
cta Co quan quéan 1y, HPQT da chi dao Ban TGP tiép tuc co chu lai Ngan hang trén
nhiéu linh vyuc: md hinh td chuc, mang ludi, khach hang muc ti€u, da dang ho6a san
phdm, céng nghé va nhan sy. Cuy thé:

- Trong ndm, Ngan hang tiép tuc 4p dung mé hinh quan 1y gidm sat va diéu hanh
kinh doanh tap trung tai Hoi s& dé ning cao chit lugng quén tri; céng tac diéu hanh
duogc théng nhét cao tir Hoi s& dén cac don vi kinh doanh, tao su déng bd trong cong
tdc quan ly, tao co hdi cho céc chi nhénh tdp trung vao hoat dong kinh doanh nhu:
cung cp san pham truc tiép, dua ra cic san phdm méi vé tin dung va huy dong vén dé
thu hut khach hang. Hoat dong tham dinh tin dung, dinh gi4, kiém so4t giai ngan, quan
Iy rui ro tiép tuc duogc tap trung kiém soét tai Hoi s& chinh nhim néng cao chét luong
tin dung va giam thiéu rui ro cho Ngan hang.

- Heé théng vin ban quy ché, quy dinh, quy trinh dugc lién tuc cép nhat nhdm phuc
vu cho viéc van hanh bd may td chirc ciia Ngén hang ngay cang an toan va hiéu qua.

- Nam 2017, Ngan hang d khai trwong hoat dong thém 03 chi nhanh, ning sb
diém giao dich da di vao hoat dong la 91 diém, bao gém 01 Tru s& chinh tai Ha Noi,
21 chi nhénh va 69 phong giao dich (PGD). Pdng thoi, ngén hang da ra soat, sip xép
lai hé théng kénh phéan phdi; tién hanh cong tac di doi, stra chita, ndng cip cc diém
giao dich kém hiéu qua. i

- V& hé théng cong nghé, nim qua VAB di dau trién khai c4c ung dung mdi trong
hoat dong ngan hang nhu tmg dung dién toan dam may, chuyén hé théng trung tim dix
liéu sang mdi trudng Private Cloud, ting tinh bao mat, han ché rui ro gian doan cuc bd
vé duong truyén...; thue hién mot phan 19 trinh cta du 4n phat trién Digital Banking.

- Ngén hang tiép tuc thuc hién tai co céu theo 1 trinh cta Dé an va dén cudi nim
2017, két qua tai co cAu cia VAB da dat cac muc tiéu d@ ra, cac giai phép co cdu vé co
ban da hoan thanh theo 1 trinh phé duyét. Déi véi ké hoach xtr Iy ng x4u, VAB da
hoan thanh 100% chi ti€u xir ly ng x4u duge néu tai PE 4n tai co ciu giai doan I (2013
—-2015).

IIL. Panh gia két qua hoat djng clia Ban Kiém soat.
1. Thyec hién viéc kiém tra, giam sat.

Trén co s& dinh huéng phat trién cia Ngan hang nam 2017, BKS da trién khai
cong tac kiém soat, giam sét theo diing chirc ning ctia minh dbi véi hoat dong cia
HDQT va TGD, cu thé:

- Giam st viéc thyc hién trién khai Nghi quyét da duoc Dai hoi & ra.

- Théng qua hé thdng thong tin quan ly ndi by, BKS di gidm sét viéc thuc hién cac
quy dinh cia NHNN lién quan dén céc gi6i han, céc ty 1é dam bao an toan vén, xtr 1y
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no xéu, tai co cAu hoat d6ng ngan hang, thuc hién céac kién nghi cia Co quan Thanh
tra, Gidm sat ngan hang. Ngoai ra, BKS con giam séit cac hoat dong kinh doanh chu
yéu nhu huy dong von, sir dung von, chit luong tin dung, cong tadc quan tri diéu hanh
ctia Gidm déc cac Pon vi kinh doanh, ...

- Pai dién BKS tham du tht ca cac phién hop cia HPQT, cac cudc hop giao ban
hang thang cia TGP, tham gia cac hdi nghi trién khai hoat dong kinh doanh ctia Ngan
hang. Trong céac phién hop, BKS da thong béo vé hoat dong, tham gia thao luan va
dong gop ¥ kién vao ndi dung ciia ting phién hop.

- Ban Kiém so4t da thAm dinh B4o cée tai chinh hop nhét ciia Ngan hang va Cong
ty truc thudc, théng nhat s6 liéu v6i Bdo céo tai chinh duge kiém todn béi cong ty
kiém toan doc 1ap, trinh Dai hoi dong cb dong tai ky hop dai hoi thudng nién.

- Nam 2017, BKS da chi dao sat sao cong tac kiém toan ndi bd theo ké hoach da
dugc duyét tir diu ndm, xem xét két qua kiém toan va két qua gidm sét tir xa, danh gié
két qua chinh stra sau thanh tra, sau kiém toan ndi bd ctia cac Pon vi trong toan hé
théng.

- Tryc tiép chi dao Phong Kiém toan ndi bd (KTNB) thuc hién ké hoach kiém
toan nam va didu chinh ké hoach dam bao st véi thyc té hoat dong trong ndm cua
Ngéin hang. Trong ndm, ngoai viéc tdp trung phuc vu Doan Thanh tra phdp nhan
Phong KTNB da thuc hién 26 cugc kiém tra, kiém toan trén cac mit nghiép vu: tin
dung, ké ton tai chinh, an toan kho quy, hoat dong phong, chéng rira tién va cong tac
quan tri diéu hanh cta Giam ddc Chi nhanh va cac PGD truc thudc; Trong d6 c6 22
cudc kiém toan dinh ky tai cac chi nhanh, PGD trong toan hé théng va 04 cudc kiém
tra dot xut theo yéu cAu ciia NHNN va theo chi dao cia HDQT. Bén canh d6, KTNB
da thuc hién cong tac giam sat hoat dong tai 05 chi nhanh dé nim bét thong tin vé tinh
hinh hoat dong cua cac don vi khi c6 Doan thanh tra phép nhan. Sau mdi dot kiém
toan, Phong KTNB déu t6 chirc hop véi Ban Pidu hanh dé thong qua bao céo kiém
toan. Trén co s& ling nghe dbi thoai gitta Poan kiém todn va Pon vi dugc kiém toén,
BKS ném duoc tinh hinh hoat dong kinh doanh ciing nhu c6ng tac kiém soét rii ro ctia
céc don vi dugc kiém toan, chi dao cac Pon vi duge kiém toan khéc phuc chinh stra
theo kién nghi va ting cudng cong tac kiém soat dé tranh cic sai sét xay ra.

- Ngoai ra, Kiém toan ndi bo con lam déu mébi ra soat, cung cép tai liéu hd so can
thiét theo yéu cdu ctia Co quan Thanh tra, Giam sat ngan hang; Don dbc va theo dai
céc don vi trong toan hé thdng khic phuc cic kién nghi cia Co quan Thanh tra, gidm
sat Ngan hang theo tién db.

2. Panh gia két qua hoat ddng ciia tirng thanh vién Ban Kiém soat.

Ban Kiém soat VAB nhiém ky 2013 - 2018 c6 03 thanh vién, bao gbém 01 Trudng
Ban, 01 Thanh vién chuyén trach va 01 Thanh vién khong chuyén trach. Ban Kiém
so4t da thuc hién phan cdng phan nhiém cho tirng thanh vién dé thuc hién nhiém vu va
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quyén han cia BKS, quyén va nghia vu cta Truéng BKS va ting thanh vién BKS
(theo Diéu 45, Didu 46 Luit cac TDTD; DPiéu 65, Didu 66 Diéu 1é Ngan hang).

Trong nam 2017, BKS danh gia hoat dong va mirc d0 hoan thanh nhiém vu cua
ting thanh vién nhu sau:

- Truwdng Ban Kiém soat — Thanh vién chuyén trich

v Nhiém vy dugc phan céng: Chiu trach nhiém chung; Thuc hién céc quyén va

nghia vu cua Truéng BKS; Truc tiép chi dao Phong Kiém toan ndi bo.

v’ Dénh gia két qua hoat dong nim 2017: hoan thanh nhiém vu.

- D&i v6i 02 Thanh vién BKS

v Nhiém vu dugc phin cong: Gidm sat hoat dong ciia HDQT, Ban Piéu hanh
trong viéc trién khai nghi quyét tai Dai hoi; Chi dao va theo ddi viéc xir Iy khic
phuc céc kién nghi ciia Co quan Thanh tra, Gidm sit ngdn hang, ciia Phong
Kiém toan ndi bd; Thdm tra béo céo tai chinh ciia Ngan hang theo dinh ky trinh
HDQT, Pai hoi; Giam sat hoat dong Cong ty con cuia VAB; Cép nhat danh séch
¢ dong 16n, thanh vién HPQT, BKS, Ban TGP va nhitng ngudi ¢6 lién quan;
Kiém tra, gidm sat cdc mang nghiép vu khéc theo phan cong clia Trudng BKS.

v Panh gia két qua hoat dong nim 2017: Hoan thanh nhiém vu.

Cé4c thanh vién BKS déu hoan thanh tét cac nhiém vu dugc giao. Thanh vién
chuyén trach da chi dao sat sao Kiém toan nodi bd giam sat cac rui ro trong cac hoat
d6ng nghiép vu, kip thoi dwa ra nhitng khuyén nghi béo cdo HPQT va cing Ban TGP
giam sat vi¢c thyc hién céc khuyén nghi dé.

IV. K& hoach kiém soat trong niim 2018.

Cén ctr chirc ndng nhiém vu ciia BKS va theo dinh huéng dénh gia rui ro, ké hoach
hoat dong ndm 2018 cua BKS nhu sau:

- Tiép tuc thyc hién cbng tac gidm sat viéc tudn thi cic quy dinh ciia phép luat va
Piéu 1é Ngan hang trong viéc quan tri, didu hanh Ngin hang cia HPQT, viéc trién
khai thuc hién cac Nghi quyét HDQT va Pai hoi dong cb dong d6i véi Ban didu hanh;

- Theo dbi, danh gia viéc khéc phuc cac kién nghi cia Cuc Thanh tra, Gidm sat
ngan hang va dinh huéng hoat dong KTNB theo cdc nhi¢m vu trong tdm cia cong tac
thanh tra, gidm sét dugc NHNN chi dao;

- Xay dung 19 trinh ban hanh cac quy dinh ndi by cua BKS; trong d6 xay dung va
trinh thong qua viéc stra d6i Quy ché td chirc hoat déng ctia BKS phu hop véi Luét sb
17/2017/QH14 stra ddi, bd sung mdt sb diéu cua Luét cac TCTD va cac van ban dudi
luét theo quy dinh ctia phap luét. Pdng thoi, hé théng hoa va cap nhat Quy dinh ndi bd
cia BKS va KTNB pht hgp véi céc vin ban phép quy méi;

- Thém dinh béo cdo tai chinh va bao céo Pai hdi ddng cb dong, danh gia tinh
hop 1y, hop phap, trung thuc va mirc d9 cn trong trong cong tac ké toan, thng ké va
1ap béo céo tai chinh;
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- Tiép tuc kién toan bd may td chirc, thuc hién tuyén dung céc kiém toéan vién c6
kinh nghiém va trinh d6 dé dap tng yéu cAu cong viée, ning cao chét lugng kiém toan
theo huéng canh béo rii ro dé dam béao chirc ning, vi tri cia KTNB 14 ting bao vé thtt
3 cua ngan hang, gitp cho lanh dao VAB nhéin biét dugc céc rui ro tiém 4n dang ton
tai trong ngan hang; ting cudng cong taic KTNB cac nghi¢p vu c6 rii ro cao; thuong
xuyén dao tao d& dugc cap nhét cac tiéu chi méi vé danh gié rii ro trong hoat dong, tir
d6 c6 nhiing dé xuét, kién nghi nhim giam thiéu rai ro trong hoat dong; »

- Chi dao Phong Kiém toan ndi bo thuc hién tdt ké hoach kiém toan dd duoc phé
duyét va theo dinh huéng kiém soat rai ro chit ché, dam bao Ngan hang hoat dong
ting trudng, hiéu qua va an toan.

Trén trong bao cdo dén cac Quy cd dong.

Kinh chiic Pai hoi thanh cong 16t dep!

B TM. BAN KIEM SOAT
Noi nhén:  TRUONG BAN
- Quy C6 déng; /
- TV HPQT, BKS; Y 4 (/
- Luu VP.HPQT, BKS. /(//{%
NGUYEN KIM PHUQNG
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